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ESCLARECIMENTO N° 01

Processo n° 0092/2025 — Dispensa (Eletrénica) n° 019/2025.

Objeto: contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de telefoni_a
mével pessoal — smp outorgado pela anatel, para comunicagdo de voz e dados, locais
e de longa distancia nacional, com habilitacdo e fornecimento de 45 (quarenta e cinco)
linhas telefénicas e servico de gestdo de voz e dados web, com fornecimento incluso
de 10 aparelhos celular em comodato para o Municipio de Rosana, pelo periodo de 12
(doze) meses, podendo ser prorrogado, conforme especificagbes constantes neste
edital e seus anexos.

Trata-se de pedido de esclarecimento de informacdes referente ao Edital da
Dispensa (Eletronica) acima descrito, apresentado na paltaforma BLL, em relagéo as
linhas modveis, a solicitante questiona se sdo linhas novas ou portabilidade, solicita
ainda, se caso for portabilidade, qual operadora é detentora dos planos de telefonia
movel atualmente;

Com base nas informagbes prestadas pela Secretaria de Governo Digital,
responde que:

1. As linhas moéveis sdo novas ou serao portadas (portabilidade).

Informamos que as linhas moéveis atualmente utilizadas pela Prefeitura Municipal de
Rosana serdao mantidas, tendo em vista que todas as secretarias e setores ja fazem uso
desses numeros em contatos institucionais com 6rgdos municipais, estaduais, federais e
com a comunidade local.

Portanto, ndo se trata de novas linhas, mas sim da contratacdo de planos mais
vantajosos e modernos para aprimorar o servigo existente, garantindo melhor cobertura,
desempenho e custo-beneficio.

A portabilidade numérica nao é o objetivo principal desta contratagdo. Caso venha a
ser necessaria, sera avaliada tecnicamente de forma pontual, considerando os impactos
e a viabilidade do processo.

2. Qual é a operadora atual dos planos ativos.

Atualmente, o Municipio possui linhas de telefonia mével ativas junto a operadora
TIM, vinculadas a planos basicos, os quais n3o atendem de forma satisfatéria as
necessidades de comunicagdo da Administragdo Municipal.

Os planos em vigor possuem limitagées de dados, internet e recursos adicionais,
comprometendo a continuidade e a eficiéncia das atividades institucionais.

3. Observacao final e ratificagio.

Dessa forma, a nova contratagdo tem por finalidade obter planos aprimorados, com
melhores condi¢des de uso, cobertura, pacote de dados e servigos complementares,
garantindo maior qualidade e desempenho na comunicagio mével entre as secretarias e
setores da Prefeitura Municipal.
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Ressalta-se que a presente contratacdo tem por objetivo melhorar as condigées do
servigo atualmente vigente, mantendo os niimeros das linhas existentes, por serem
amplamente utilizados na comunicacao institucional da Prefeitura.

Assim, ratifica-se que o processo visa exclusivamente a melhoria e
otimizacdo dos planos de telefonia mével ja em uso, ndo havendo previsdo de
substituicdo numérica das linhas ativas.

Nada mais havendo a esclarecer, publique-se nos termos do edital e dé
ciéncia aos interessados.

Rosana, 07 de outubro de 2025.
)

__Ivanildg’do ?ﬁfos Vieira
Respondendo pela Secretaria de Licitagées e Compras
Através da Portaria 1.164/2025



	Page 1
	Page 2

